Dataprocese

PROCESKONSULTATION:

FRITVALGSREGLERNE

Fa overblik over fritvalgsreglerne, opna smartere processer, og optimer jeres retsstill-
ing i forhold til mellemkommunal refusion.

Ankestyrelsen har i en raekke afggrelser praeciseret en indskraeenkende fortolkning af fritvalgsreglerne.

For at optimere tilkendelseskommunens kontrol over udgifter til borgere, der flytter efter fritvalgsreglerne, og for at
imgdega den store usikkerhed forbundet med reglerne, tilbyder Dataproces et forlgb med proceskonsultation. Forlgbet
fokuserer pa retmaessig proces- og refusionsoptimering og tilrettelaegges ud fra kommunens gnsker med udgangspunkt
i felgende omrader og problemstillinger:

Visitationsproceduren

I hvilke forvaltninger visiteres der til tilbud omfattet af rets-
sikkerhedslovens §9c, stk. 5, og hvilke medarbejdere og le-
dere er der i spil?

Sammen med Dataproces gennemgas de nuvaerende visi-
tationsprocedurer. Relevante medarbejdere bliver coachet
i de kriterier, der ligger til grund for valget af tilbud, og
hvordan disse kriterier skal komme til udtryk i den ende-
lige afggrelse. Som afslutning tilbydes skraeeddersyede del-
skabeloner til brug for afggrelsen og informationsmateri-
alet til borgeren.

Det videre forlgb

Hvorndr md/skal borgeren hjaelpes med at skabe kontakt
til en anden kommune? Hvordan hdndteres eventuelle
henvendelser fra den anden kommune? Hvilken kommune
treeffer endelig afgarelse om, hvorvidt kriterierne for flyt-
ning efter fritvalgsreglerne er opfyldt?

Sammen med Dataproces afklares de mange spgrgsmal,
og der udarbejdes overordnede retningslinjer for handte-
ring af problemstillingerne.

Dobbeltvisitation af en borger visiteret i anden kommune
Hvordan héndteres en borger, som mgder med en visitati-
on fra en anden kommune og @nsker at flytte til jeres kom-
mune? Hvordan sikres det, at borgeren visiteres til samme
type tilbud, og hvad er den anden kommunes holdning til
spgrgsmdlet om de gkonomiske og faglige dimensioner i
de sammenlignelige tilbud?

Sammen med Dataproces udarbejdes overordnede ret-
ningslinjer for handtering af problemstillingerne, sa det
bl.a. sikres, at den anden kommune ikke naegter at imgde-
komme en refusionsanmodning.

Friplejeboliger

Hvorfor er det vigtigt at sikre et adviserende samarbejde
med et friplejehjem? Hvordan kan det undgds, at borgere
pludselig dukker op i jeres kommune uden betingelserne
for en flytning efter fritvalgsreglerne er til stede?

Minimer risikoen for at miste retten til mellekommunal re-
fusion bade pa kort og langt sigt - lad Dataproces facilitere
og understgtte et samarbejde mellem kommunens med-
arbejder og evt. friplejeboligleverandgrer.

For yderligere information, kontakt:

0 Skalhuse 13, 9240 Nibe
www.dataproces.dk/kontakt
9 Salg@dataproces.dk
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Juridisk Team

Dataproces’ juridiske team bestar af jurister med erfaring og ekspertise pa flere facetter af den kommunale administra-
tion og datahandtering inden for retsomraderne mellemkommunal refusion, udligning, forvaltningsret, persondataret,
udbudsret og social ret.

Juridisk Team yder tvaergdende support i forhold til virksomhedens gvrige teams, samt varetager Dataproces’ compliance
med persondataretten. Teamet star endvidere til radighed for kommunen med tilbud om undervisning, specialanalyser
og proceskonsultation pa juridisk tunge opgaver og omrader.

Faaborg-Midtfyn Kommune bruger Dataproces som konsulent i sager om mellemkommunal
refusion i forhold til borgere, der bor i z&ldre- eller plejeboliger. Vi drager stor nytte af den
erfaring, som Dataproces har pa omrddet. | komplekse sager far vi hjeelp og vejledning i
forhold til hvordan vi skal agere i sagen. Vi har stor tillid til den hjeelp og vejledning vi fdr,
da vejledningen er underbygget med konkrete afgarelser eller principafggrelser.

Arbejdsgruppe
Mellemkommunale betalinger
Faaborg-Midtfyn Kommune

Om Dataproces

Dataproces skaber veerdi med data. Primaert for den offentlige sektor og
i seerdeleshed for de danske kommuner.

Ved hjalp af data optimerer Dataproces digitale administrationers gko-
nomi, infrastruktur og arbejdsgange, til gavn for ressourceforbruget, ef-
fektiviteten og kvaliteten.

Dataproces ...vi skaber veerdi med data!

Hvordan skabes veerdi med data?

Digital Indteegtsoptimering® De danske kommuner er storproducenter af data takket
Retmaessige merindtaegter og besparelser veere en velfungerende administration og et imponerende
Specialudviklede Big Data-analyser, der optimerer kommunens gkonomi hgijt digitaliseringsniveau. De fleste ved, at digitalisering er
- pa tveers af fagsystemer og omrader. lig med data - og jo mere data der er, jo stagrre er potentialet.

) . ) Vi hjaelper kommunerne med at finde og frigive det.
Driftsoptimering
. g Morten Lindblad
Hurtigere og smartere processer - mere tid til kerneopgaven Direktar

Effektiviser administrative sags- og arbejdsgange - pa tveers af systemer Dataproces
og afdelinger - via softwarerobotter og andre automatiseringslgsninger.

Konsulentydelser

Radgivning, specialanalyser, undervisning og workshops
Videns- og kompetencedeling, der forstaerker kommunens forudsaetnin-
gerne for selv at skabe vaerdi med data - pa tveers af den digitale admi-

nistrations vaerdikader. Dataproces®
Kontakt Dataproces
www.dataproces.dk n m u



